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Internetovy on-line prode;j

Internet se stal soucasti zivota kazdého
z nas. Na internetu spolu komunikujeme,
bavime se i obchodujeme. Internet je velkou
trzni prilezitosti nejen pro malé ¢i zacinajici
firmy, ale i pro velké spole¢nosti, hledajici
nové prodejni kanaly. V internetovém pro-
deji je dllezité umét své zbozi a sluzby vysta-
vit, tedy predvést a nabidnout zakaznikovi,
a také umét ihned zpracovat jeho objednav-
ku. Informacni systém Money S5 zabezpeci
vasi webovou prezentaci a jeji administraci,
a zajisti také bezproblémové vykonani nej-
Cast€jSich c¢innosti spojenych s podnikanim
na internetu.

Zakladni pozadavky

na internetovy obchod

e Snadna sprava webové prezentace a rychla publikace
novych informaci.

o Prehledny internetovy obchod, jednoducha obsluha
zakaznikem.

e Prenos informaci mezi Gc¢etnim systémem a obcho-
dem, automatické stahovani objednévek a jejich fak-
turace.

o \WyreSeni skladové logistiky, zobrazovani vystupt

ze skladu na internetu.

o Stahovani dodavatelskych cenikd a import cen.
e Podpora pro rozesilani objednanych zasilek.

o Elektronické bankovnictvi a usnadnéni platby objedna-
nych polozek.

Moduly Money S5

pro internetovy obchod

Zakladem Money S5 je robustni systém klient-server,
vyuZivajici databaze Microsoft SQL 2005. Komunikace
standardné& probiha prostfednictvim XML, se zajisténim
maximalni bezpec¢nosti a konzistence dat.
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Internetovy obchod a prezentace

Jde o samostatny modul, ktery slouZi k synchronizaci zbozi
adalsich informacivinternetovém obchodu. Ze svého kata-
logu v Money S5 si vyberete zboZi, které chcete inzerovat
a prodavat na internetu, a jednoduchym zpUtsobem ode-
Slete pozadavek. Systém automaticky stahne ceny z ceniki
a synchronizuje pocet skladovych zasob. Zaroven si vybi-
rate, které informace u kterého zbozi budete zobrazovat
a také komu - napf. neregistrovany uzivatel vidi jen nabid-
ku produktd, ale prihlaseny zakaznik mudze zjistit i presnou
cenu a stav skladu, Ihditu dodani atd. Soucasti reseni byva
casto také vlastni internetova prezentace, pri¢emz obchod
je jen jeji soucasti. Nase Feseni nabizi jednoduchou spravu
a administraci vaSich internetovych stranek.

Komunikace s internetovym obchodem

Reseni internetového obchodu v Money S5 se sklada
ze dvou ¢asti - modulu pro komunikaci s obchodem a vlast-
niho internetového obchodu. Propojeni s obchodem je
casto kromé standardniho reseni implementované na miru
pro konkrétniho zdkaznika na zaklad¢€ jeho pozadavk.
K dispozici jsou standardni napojeni na komeréni webové
systémy e-shopu JetWeb a InShop. Komunikacni rozhrani
je univerzalni a diky vysoké flexibilité je Ize propojit s jakym-
koliv dals$im individualnim reSenim.
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Sklady

Logistické moduly jsou pateri celého prodejniho systé-
mu. Sklady sestavaji z katalogu a aktudlnich skladovych
zasob. Katalog je seznam veskerych produktl, se kterymi
obchodujete a které jsou pro vas relevantni. Staci je jednou
definovat véetné podrobnosti, jako je hmotnost ¢i rozme-
ry. Zasoby potom urcuji jejich mnozstvi, které je aktualné
k dispozici (Ize je vést v libovolném méritku a pro vase
interni potreby i v cené). Jejich stav je mozZné nechat zobra-
zovat v internetovém obchodu a informovat tak zékazniky
o odhadované dob€ dodavky objednaného zbozi.

Ceniky

Ceniky neslouzi jen k informaci zakaznik( a k exportu ceny
do faktur nebo objednavek prijatych. SlouZi i k importu
cen dodavatell, k planovani ndkupu, prodeje a oc¢ekavani
¢istého zisku. Ceny se prirazuji i ke skladim, kde se pod-
le nich odhaduje cena skladovaného zbozi. Kromé toho
na zadklad€¢ informaci z adresare mizete kazdému zakaz-
nikovi zadat odliSnou cenovou hladinu a jinou velikost
slevy, ktera se nacitéd automaticky pri prihlaseni zakaznika
do systému elektronického obchodu.

Objednavky a faktury

Objednavky slouzi k predprodejni podpore obchodu.
Zékaznikovi, ktery si na internetu objednd zboZzi, systém
automaticky vystavi prijatou objednavku. Na jejim zakladé
maze byt nasledné vystaven jakykoliv dalsi doklad, napt.
faktura, nebo také objednavka vydana smérem k vasemu
dodavateli. Nastaveni podminek téchto automatickych
akci je zcela libovolné a lze je snadno definovat. Klesne-li
napriklad stav zasob pod urcitou hodnotu, mlzete si
nechat automaticky vystavit objednavku na nové zbozi.
Money S5 je dale samoziejmé schopné pIného tisku ves-
kerych oficialnich darovych dokladd.

Adresar

V adresari jsou ulozené kontaktni informace vasich
obchodnich partnert, véetné vzajemnych obchodnich
informaci a poznamek. Zarovern mize byt propojen s pro-
voznimi databazemi serveru internetového obchodu, na
jehoz zakladé se zakaznik muze prihlasovat a vyuzivat
zékaznickych slev a dalSich vyhod, které mu prid€lite
(napr. navyseni kreditu pro pohledavky nebo lhata splat-
nosti pohledavek). Z adresare se také cerpaji informace
pri vystavovani veskerych dokladd.

CIGLER SOFTWARE, a.s.

Ucetnictvi

Ucetnictvi tvoii logické pozadi celého Feseni. Nabizi kom-
pletni Gcetni prehled, historii provedenych Gcetnich ope-
raci, evidenci pokladen a bankovnich uctl. Zabezpeduje
elektronicky styk s bankou a tisk veskerych dokladd pro
statni spravu.

Posta 2002

Posta 2002 je nezbytnym pomocnikem pro snadné zpra-
covani velkého mnoZstvi zasilek. Money S5 je mozné
s Postou 2002 pIné synchronizovat a spolu s fakturou
vystavit jakykoliv postovni list, napr. sloZenku, pravodku
¢i Stitek, na ktery jsou automaticky importovany Udaje
o cené a kontaktni data vaseho zakaznika, vcetné cisla
bankovniho G¢tu apod. Pracovnik postovniho svozu zasi-
lek dostane blanket se seznamem balikd, které ma pre-
brat, i s jejich hmotnosti a cenou. Nemusite nic slozité
vypisovat, vyliovat, a kromé zboZi ani predavat.

Export a import dat

Probiha prostrednictvim kratkych XML davek. Dlouhy
seznam je pro prenos rozdéeleny na kratsi dil¢i informace
a na strané prijemce je opé&t poskladany do jediného kon-
zistentniho celku. Money S5 je pIné kompatibilni s pro-
gramy Microsoft Office - pokud si tedy zhotovite cenik

napfr. v programu Microsoft Excel, neni nic jednodussiho,
nez jej prevést na klasicky cenik v systému.

Podporovana univerzalni reSeni

e JetWeb - internetovy obchod a publikacni systém,
www.jetweb.cz.
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Pripadova studie: TIREX, s.r.o.

Spolecnost TIREX, s.r.o., je spole¢nost zamérena na velkoobchodni prodej pneumatik. Uzce spolupracuje se spole¢nosti
ALEX PNEU, s.r.0., kterd zprostredkovava maloobchodni prodej at uz v kamenném obchodé, nebo pres internet, ktery
tvori hlavni zdroj jejich prijm0. Spole¢nosti TIREX a ALEX PNEU jsou jedny z nejvétsich na trhu s pneumatikami a tvori
vyrazny prvek obchodu s automobilovymi doplriky.

www.velkoobchodpneumatik.cz

a propojili jsme jej s nasim elektronickym obchodem
www.velkoobchodpneumatik.cz. Prodejci a pneuser-
visy mohou na internetu zjistovat dostupnost sklado-
vych zdsob a vyuZzivat akcni slevy a nabidky. Vazba na
Money S5 jim dovoluje kontrolovat stav objedndvek
a faktur. Zdasluhou automatizace vsech procesti je TIREX

Nev o

Pozadavky na systém
1. V maximalni mife automatizovat veskeré procesy.

2. Napojit internetové obchody na informacni systém
Money S5.

3. Centralizovat data a umoznit jednoduchou spravu
a aktualizaci cenikd a sklad(.

4. Zavést automatickou elektronickou vyménu dokladd zdkazniki z celé CR a soucasné diky Money S5 zjednodu-

Sit logistiku a dosdhnout tak vyraznych tspor.” (Obchod-
ni reditel spole¢nosti TIREX, s.r.0., pan Ales Mudrak.)

mezi jednotlivymi firmami.

Implementace
Implementace byla zahajena v zari 2007 a kompletni propo-
jeni ucetnich agend a e-shop trvalo celkem dva mésice.

Zkusenosti z praxe

S prichodem prvniho snéhu se kaZdou zimu v pneumatikar-
ském odveétvi prudce navysi pocet objednavek a mnoZzstvi
prace. Cerstvé implementovany systém zafungoval bez-
chybné a pozitivni vlivy na obrat a trzby byly zretelné patr-
né. Mnozstvi vyrizenych objednévek mohlo byt maximali-
zovano i diky Uspore ¢asu administrativnich pracovnikd.

Reseni

Veskeré sklady vede spole¢nost TIREX, s.r.o., ktera pro-
vozuje i doménu velkoobchodpneumatik.cz. Své objed-
navky vyrizuje sama pomoci standardniho reseni. Firma
ALEXPNEU, s.r.0., zpracovava objednavky maloobchod-

nich zakaznikl. Pri pozadavku zdkaznika jeji systém auto-
maticky vyskladni pozadované zboZi do minusu a odesle
objednavku prostfednictvim XML do velkoskladu TIREX.
Jeho agenda Money S5, opét bez zasahu clovéka, vystavi
fakturu vydanou a odesle ji ihned zpét. Systémy si tak-
to predavaji doklady a synchronizuji mezi sebou rdizné
informace. Timto byly spInény pozadavky jedna a Ctyfi
na automatizaci procesu.

Zaroven systém podporuje zakaznické vyhody a slevy,
nebo také globalni akéni nabidky, které Ize jednoduse
editovat. Zakaznikdm je zobrazovana primo jejich cenova
hladina. Systém dale podporuje i jiné automatické ope-
race, jako je export doklad(i primo z Money S5, mailové
potvrzeni objednavky a dalsi.

Spokojenost se systémem
~Money S5 dokdzalo vyresit nasi vnitrofiremni logisti-
ku. Zjednodusili jsme predchozi objedndvkovy systém

Reseni u spole¢nosti TIREX, s.r.o. implementovala firma
K-systém, s.r.o. (www.k-system.cz).

Dalsi reference reseni

internetového obchodu s Money S5

Kromé spolecnosti TIREX, s.r.o., je Money S5 s podpo-
rou internetového prodeje Uspé&sSné realizovan i u jinych

firem, které pouzivaji internetovy obchod napsany na

miru podle svych pozadavk(:

e Bigsport, s.r.o. - provozuje internetovy obchod

zaméreny na prodej sportovnich potfeb a vybave-
ni na dvou doménach dostupnych spole¢né pres
www.bigsport.cz. Reseni realizovala partnerska spo-
lecnost JetSoft, s.r.o. (www.jetsoft.cz).

o STARLING, s.ro. - provozuje prvni interneto-

vy obchod s foto/video technikou na doméné
www.fotoobchod.cz (vlastni reSeni obchodu), a kro-
mé néj i dalsi e-shop www.vseprorodinu.cz.

Brno:

CIGLER SOFTWARE, a.s.
Rostislavovo namésti 12
612 00 Brno

tel.: +420 549 522 511
fax: +420 549 522 512
e-mail: info@money.cz

Praha:

CIGLER SOFTWARE, a.s.

Novodvorska 1010/14
142 01 Praha 4

tel.: +420 244 001 288
fax: +420 244 001 277
e-mail: praha@money.cz

Bratislava:

CIGLER SOFTWARE, a.s.

Racianska 66

831 02 Bratislava

tel.: +421 (2) 492 123 23
fax: +421 (2) 492 123 33
e-mail: info@money.sk
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